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NIC. CHRISTIANSEN GRUPPEN

Teknisk Supporter sgges til Nic.
Christiansen Gruppen i Kolding

Er du en steerk tekniker med gode kommunikative evner og

Arbejdsgiver

Nic. Christiansen Gruppen
A/S
bred erfaring fra bilbranchen? Og breender du for at Esbjergvej 101

supportere vores forhandler i forbindelse med garanti og 6000, Kolding

tekniske spargsmal? Sa er her en spcendende mulighed for Telefon: 70 15 15 99

Besgg hjemmeside

dig.
Kontaktperson
Support af forhandlere Per Mgller Madsen
42 14 10 80

Du bliver en del af Service & Warranty afdelingen, hvor du vil opleve en flad

struktur og at vi hjeelper hindenden med at hjeelpe forhandlerne. Du far en

bred kontaktflade med forhandlere pa tveers af Danmark og far rig mulighed Annonce 1D 19535
for sparring med kompetente kolleger. Du kommer ind i en afdeling med godt
sammenhold, hvor vi stgtter og supportere hinanden hvor det er ngdvendigt.

I stillingen vil du opleve frihed under ansvar og samtidig have mulighed for at

udvikle dine kommunikative evner og tekniske viden.

Du far til opgave at supportere vores forhandlere i forhold til bade garanti-
spargsmal, tekniske spargsmal samt fejl pa biler. Du kommer primeert til at
beskaeftige dig med support via mail og telefon pa maerkerne Hyundai, BYD,

og flere andre maerker fremadrettet.
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Dine primcere arbejdsopgaver bliver:

e Support af forhandlere i forhold til tekniske udfordringer
* Fejlsggning og problemlgsning "nér andre har givet op"

® Proaktivt at sgge viden omkring vores maerker og modeller og formidle
denne til relevante parter

* At supportere kollegaer pa tveers af afdelinger i forhold til teknik

* At vejlede forhandlere i garantisager, herunder godkendelse af
garantireparationer

* At deltage i relevante events, mgder og kurser

Dit arbejdssted bliver primzert pa vores kontor i Kolding. Rejseaktivitet i

mindre grad ma paregnes.

Gode tekniske egenskaber og kommunikative evner skaber
din succes

Vi forstiller os, at du har nogle ars erfaring fra autobranchen og gerne fra en
lignende stilling. Du er uddannet automekaniker, autoteknolog, autoelektriker

eller lignende og har derigennem en tung teknisk viden og forstaelse.

Som person er du detalje-orienteret, struktureret og har en proaktiv tilgang til
problemlgsning. Du er en god kommunikator, og formar at formidle
lzsningsforslag til komplekse tekniske udfordringer pa en let forstaelig made.

Du er nysgerrig pa nye teknologier og er videbegeerlig af natur.

Det er et krav at du er flydende i bade dansk og engelsk i skrift og tale. Teknisk

kendskab til Hyundai eller Kia er en fordel men ikke et krav.

Din arbejdsplads

Nic. Christiansen Gruppen er en ledende figur i den nordiske autobranche og
beskaeftiger ca. 1.000 medarbejdere. Ud over vores stzerke position i Danmark,
har vi ogsa kontorer i Norge, Finland, Baltikum og Tyskland. Nic. Christiansen
Gruppen bestar af en raekke selskaber, der primaert beskaeftiger sig med
import og detailsalg af biler, reservedele og tilbehgr samt finansiering og
leasing af biler. Vores veerdier er ordentlighed, ambition, sammenhold og
passion. Dette kommer tiludtryk i vores neervaer med kunder, kolleger og
samarbejdspartnere, og vores medarbejdere er drivkraften for vores succes og

vores vision; "Moving mobility and people".
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Vil du lzere endnu mere om vores kollegaer og hvad du kan blive en del af?

Folg os pa Instagram - NCG People og Linkedin

Skal vi udvikle os sammen

Lyder det som en spaendende mulighed, ser vi frem til at modtage din
ansggning og dit CV snarest muligt. Vi indkalder til samtaler Igbende, sa sag
allerede i dag. Har du spargsmal til stillingen er du velkommen til at kontakte
Head of Service & Warranty, Per Mgller Madsen, pa tif. 42 14 10 80.

Vi gleeder os til at hare fra dig!

Om os:

Nic. Christiansen Gruppen har siden 1967 samlet pa steerke brands og dygtige

medarbejdere og star i dag bag importen af bl.a. Jaguar, Land Rover og Hyundai
samt drift af bilkeederne, Bayern AutoGroup, Terminalen og British MotorGroup.
Med operationer i hele Norden og Baltikum og med mere end 750 engagerede
medarbejdere er vi en af Nordens starste koncerner i bilbranchen. Drevet af
sammenhold, passion, ordentlighed, integritet og ambitioner arbejder vi hver
dag pd at gere gode ting bedre — og pd at levere mobilitetslasninger, der bade

flytter mennesker og fremtiden med.
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